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Hay que descentrar el aprendizaje de los instrumentos.
Entrevista con Carmen de la Peza Casares

Vicente Castellanos Cerda, Rodrigo Martinez Martinez
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, UNIDAD CUAJIMALPA

Maria del Carmen de la Peza Casares, profesora distinguida de la Universidad Auténoma
Metropolitana (Unidad Xochimilco), considera que el principio que rige el sistema modular
de dicha institucién tiene sentido en el estudio de las perspectivas disciplinarias del campo
de la comunicacién pues “realmente se produce un aprendizaje a partir de confrontar, de
determinarun problemadelarealidady, a partir del mismo, y dar una solucién en términos
de conocimiento; pero, también, en términos practicos”.

Al plantearse como es posible formarse en la docencia en Comunicacién, la doctora en
filosofia porla Universidad de Loughborough (Reino Unido) califica como peculiar el sistema
modular de la UAM Xochimilcoy que esté centrado en problemas de modo que “el eje de la
docencia es la investigaciéon”. Ambas actividades son realizadas con base en “una
aproximacién practica y una aproximacién tedrica”. A ello suma la busqueda de
transformaciones sociales con base en el conocimiento independientemente de que sea una
mezcla de concepciones cognitivistas, piagetianas o marxistas. La clave reside en que “la

practica comunicativa esta orientada a resolver problemas”.

Ahora, con al menos 45 afos de experiencia en la ensefianza, y tras haber coordinado la
licenciatura entre 1983y 1987, recuerda que se formd como docente en el esquema modular
cuando, a los 23 afos, fue contratada como asistente y participé de una modalidad que
consistié en “planificarjuntosla docenciay evaluarjuntos a los alumnos como una manera
de evaluar los resultados de la docencia”. Entonces tuvo dos experiencias formativas:
primero, “disefar la carrera de Comunicacién como nos hubiera gustado cursarla” con
colegas como Beatriz Solis, Carli Durand, Javier Esteinou, Margarita de Haene, Lourdes
Rodriguez y Javier Soldrzonao, entre otros mas de la propia UAM y de la Universidad
Iberoamericana; después, cursar esa version de la carrera conforme la impartia. Una
experiencia de la que deriva una conclusion:
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— Creo que es una leccién importante para la UAM, ahora que cumple 50 afios, que
necesitamos urgentemente renovar los planes y programas de estudio. En el caso de la UAM
Xochimilco, no se han renovado desde los afios noventa. Como lo que dinamiza la docencia
son los problemas que traen los alumnos, lo Unico interesante es que eso ha hecho que, de
alguna manera, vayamos actualizdndonos. Los temas como nuevas tecnologias o musica son
el eje del trabajo de investigacién modular que traen los alumnos; pero eso no nos quitala
responsabilidad y la necesidad de enfrentar un redisefio radical.

Dentro de esas necesidades, la autora de El rock mexicano. Un espacio en disputa (2014)
identifica un cambio significativo en el modelo originario de la UAM: “La idea de los sistemas
de evaluacidn del proceso se perdié definitivamente con los estimulos y becas. Habia
equipos modulares; es decir, cuatro o cinco grupos por cada médulo porque tambiénlaidea
era que fueran gruposde no mds de 25 o 30 alumnos para que resultara posible este tipo de
trabajo colectivo. Luego, el equipo de profesores evaluaba, planificaba conjuntamente el
proceso de aprendizaje y valoraba conjuntamente el resultado de los trabajos de los
alumnos. Eso era muy positivo en términos de formacién docente”, afirma.

A pesar de ello, Carmen De la Peza piensa que el modelo de la UAM Xochimilco es uno de
los mas fructiferos “en la ensefanza de la comunicaciéon en México” por su “eficiencia
terminal, y la insercién de sus egresados en el mercado de trabajo”, ya que su base es la
investigacion para la produccion. Ello también se debe a que dicha unidad ha buscado que
elalumnado disponga de formacidntedricay metodoldgica en sociologia, lingliistica, andlisis
del discurso y antropologia, entre otras, que les aporten las herramientasy conocimientos
necesarios de las distintas disciplinas, para la comprensién de los problemas de
comunicacion que se planteen.

— También por eso considero que la comunicacién es un campo de estudio; no una
disciplina. La division del saber ya no tendria que ser disciplinaria, sino organizada en torno
a problemas complejos. Al ser un campo de conocimiento contemporaneo, no nos tenemos
qgue ir al siglo XIX para ver cdmo la convertimos en disciplina. Por el contrario, tenemos la
ventaja de estarala vanguardia tanto porlostemasy problemas de comunicacién como por
el desarrollo del conocimiento en distintos campos de saber que convergen en su
comprension.

>

o

<>

Casa abierta al tiempo < p’
UNIVERSIDAD AUTONOMA Departamento

METROPOLITANA Divisién de Ciencias de Cienciasde la

Unidad Cuajimalpa dela S%'i';ﬁe"r!]'ga"c‘“ Comunicacion



L I
©O REVISTA MEXICANA DE COMUNICACION

EXPERIENCIAS Y ESCENARIOS DE LA ENSENANZA Y FORMACION EN COMUNICACION
ISSN 2683 -2631/N0. 151-152 / ENERO-DICIEMBRE 2023 / ENTREVISTA

— En este modeloideal, que parece planteado para que todos hubiéramosdeseado que se
participara como formadores, équé criticas vendrian en torno alo que no ensefia el sistema
modular a los estudiantes?

— Hay muchos problemas, pero no son necesariamente del sistemamodular o de este modo
de ensefanza aprendizaje. En las escuelas activas se desarrollan muchas habilidades, que
podriamos llamar de curriculum oculto, y son muy utiles para desempefiarse con cierta
eficacia en la vida profesional. Sin embargo, hay algunas deficiencias del sistema educativo
nacional que no se han logrado subsanar suficientemente con el sistema modular. La
educacién en México es muy mala en ciertas habilidades como las matematicas y la
lectoescritura. Por muchas razones, que no es este el espacio para profundizar sobre ellas,
de ahi que ese sea ahora mi tema de investigacion.

Entre los trabajos de Carmen de la Peza, figura un capitulo intitulado “El sistema modular.
Unavisién critica”, publicado 35 afios después de que llegara ala UAM como asistente de un
proyecto de investigacidon sobre publicidad a cargo de la Dra. Carin Koreman. En una
respuesta que amplia la reflexiéon del trabajo publicado en 2009, su autora considera que el
problema educativo en México es tanto estructural como de actualizacidon. Aunque los
sistemas tradicionales tienen aspectos importantes, en la educacidn superior resulta
necesario subsanar los problemas de formacion bésica, media e, incluso, media superior
pues hay egresados que tienen dificultades para ingresar a posgrados a pesar de un buen
desempenio en licenciatura.

— Hay gente que dice que es un problema debido a las nuevas tecnologias —afiade—. Yo
creo gue no; las nuevas tecnologias no sustituyen de ninguna manera la capacidad de
razonamientoy el manejo y el dominio de la escritura. Porque, si el alumnado domina la
palabra, pero nola puede traducir a la escritura, es un problemagrave para una persona que
se dedica a esta vocacién. Y eso no se sustituye con imagenes. Cada lenguaje tiene su
especificidad, pero solo la palabra, oral y escrita, es capaz de referirse a otros lenguajes.

— ¢TU crees que hay demandas de formacidén generacionales? ¢Ciertas generaciones te
demandan mas ciertas habilidades o ciertos conocimientos? Pienso actualmente en tus
investigaciones sobre género.
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— Tenemos que responder como institucidon y la manera de hacerlo es incorporar las
demandas de las nuevas generaciones. No todas las demandas son progresistas. Ahi hay un
enfoque politico y una responsabilidad, me parece, de las instituciones educativas, del
sistema educativo nacional y de cualquier pais de fomentar el pensamiento critico. Mas alla
de las posiciones politicas, el pensamiento critico te da la posibilidad de disponer de un
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razonamiento mas “universal”, dicho con todaslas precauciones, en el sentido, diriayo, mas
general: salir de tu posicién y de tu propia mirada individual determinada para hacerla lo
mas amplia, compartida y problematizada. Esa es la funcién universitariay creo que esa es

la que tendriamos que fomentar.

La fundadoraeintegrante de la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacion
(AMIC) advierte que, ante los intereses de las juventudes, es relevante que las generaciones
anteriores dialoguen con las mas nuevas, aunque no tengan experiencia, pues poseen una
mirada critica, nocién de la actualidad, asi como de asuntos que no existian previamente.
Parafrasea a Hannah Arendt (“todo nuevo nacimiento trae una nueva posibilidad”) para
sugerir que no se puederechazar la interlocucidon pues su generacion viene de la posguerra
y, por lo tanto, de un periodo en que hubo un cuestionamiento importante
al establishmenty a la tradicion. “Somos inconsistentes”, dice, y no “podemos negar de
dénde venimos”. Por ello hay que tener capacidad para escuchar criticas.

Género, raza y generacidon; mecanismos de subordinaciony subversion ideoldgicas; cultura
y politica; rocky bolero; lenguas originarias de México y castellanizacién; analisis del discurso
y metodologias cualitativas; éstas son algunas de las tematicas que Carmen de la Peza ha
abordado en tres libros, mas de 40 capitulos y mas de 30 articulos. Es profesora distinguida
de la UAM Xochimilco desde 2013 y esta adscrita al nivel Il del Sistema nacional de
Investigadores (SNI). Fue directora adjunta de Desarrollo Cientifico del Consejo Nacional de
Cienciay Tecnologia de 2018 a 2020. También ha sido coordinadora de la Licenciatura de
Comunicacién ydel Doctorado en Ciencias Sociales de la UAM-X. Participd en la creacion de
la maestria en Comunicacion y Politica, asi como la de Psicologia Social de Grupos e
Instituciones.

Sobre la practica docente en posgrados, De la Peza apunta que su generacion atestigud un

III

“cambio radical” pues fue en la que se generalizd la necesidad de poseer maestria para

ejercer la docencia. Esta transformacién fue paralela a otra: entre 1990 y 1991, cuando la
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UAM-X aprobé el primer programa de la Maestria en Comunicacién Politica, una propuesta
del entoncesrector general, Julio Rubio Oca, fue incorporado a la subsecretaria de educacion
y origind el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC). Fue un cambio significativo
debido a que los posgrados ya no eran profesionalizantes, sino de investigacion. Mientras
que las licenciaturas comenzaron a ofrecer una formacién equivalente a las maestrias en
Norteamérica o lo master de Espafia, las maestrias tienen un nivel formativo e investigativo
mas profundo.

Si bien enla UAM no se elabora tesis, laldonea Comunicacion de Resultados (ICR) es andloga
porque se trata de un trabajo de investigacion con cualidades de escritura y argumentacion
como aquella. Hay, ademas, un primer afio con el sistema modular para la formaciéntedrico-
metodoldgica. Después, a partir de un anteproyecto, se trabajan seminarios para brindar un
acompafamiento muy proximo con dos sesiones por semana. Se trata de grupos pequefios
gue discuten losavances de la indagacién de modo que, hacia el final del tercer trimestre, el
alumnado entregue el borrador final en funcién de un objeto de investigacién inicialmente
seleccionado.

Al respecto, la maestria en Comunicacién y Politica ha ponderado la idea de politica como
“accion publica colegiada entre los ciudadanos” mas allad de los espacios de poder estatal.
También trabajacon las relacionescon el poder, perobajoun enfoque de construccién social
del sentido mas que de efectos o aspectos instrumentales como interesa a la mercadotecnia
politica. “Lo mas importante”, afirma, “es la comunicacién pensada como lenguajes”:
enfatizar su papelen la construccién de sentido. Porello, hay tres lineas: analisis del discurso,
movimientos sociales y tecnologia. Eso si, en el caso de la cuestidon tecnoldgica, advierte,
debetrabajarse en comprender “la ingenieria de la comunicacién”y no sélo los usos que se
le dan.

— El proceso de acompafnamientoindividual, que se acenttdaen el Ultimo afio de la maestria,
se vuelve practicamente la relacién de docente con el estudiante en el doctorado. (Qué
piensas al respecto?

— No es uno a uno. Tenemos dos o tres profesores con cinco o seis alumnos. Varios
directores de tesis; trabajamos en grupo con los alumnos. El seguimiento es colectivo, o sea
tenemos siempre, cuatro o cinco alumnos con dos o tres profesores. Nos reunimos dos veces
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por semana. Entregan avancesy los comentamos entre todos. El seguimiento en la maestria
es muy muy cercano y en el doctorado ya es diferente.

— ¢Es un problema de funcionamiento o de la docencia?

— Es un problema de cémo se ha organizado la docencia porque el doctorado en ciencias
sociales ya tiene casi treinta afios. No es lo mismo en el de humanidades. Aunque estoy en
los dos, el doctorado en ciencias sociales tenia una funcién que ya no cumple: era un tronco
comun en el que las y los estudiantes compartian clases con los de las otras areas. La idea
era construir un espacio de discusion interdisciplinario. Ahora eso ya no funciona.

En ese modelo, Carmen recuerda que el objetivo del tronco comin era propiciar la
reformulacién de los proyectos de investigacion. Dicho esquema implicaba un seminario
tedrico, uno metodoldgico colectivoy uno de investigacién por area. Sefialaque el alumnado
de la generacién actual esta inconforme porque esos seminarios se volvieron asignaturas
gue consideran interesantes, pero que no tienen nada que ver con el acompanamiento del
desarrollo de sus investigaciones. Destaca, también, los temas que hubo en el origen del
posgrado pues en la década de 1990 era la época de la “crisis de los paradigmas” como el
marximso, la posodernidad o el postructuralismo que propiciaban la discusion; en cambio,
ahora el debate deberia ser en torno a temas de actualidad como el cambio climatico, la
complejidad o el animalismo. No obstante, sefiala que esta “convencida en que lo mejor que
puede hacer un docente es acompafiar a los estudiantes en un proceso de aprendizaje”
caracterizado por “leer, discutir, reflexionar y resolver problemas de conocimiento, de
investigacidon y de comunicacion; [...] que los conocimientos sirven para hacer cosas. Estoy
convencida de eso”.

— ¢Como logras ese acompanamiento sea formativo para el estudiante de nivel doctorado?

— Siempre parto de las preguntas de los estudiantes. A partir de éstas se genera una
discusion. Otra forma, que es muy importante para mi, es distinguir, sobre todo en el
posgrado, qué es hacer teoriay qué es hacer investigacidon. Hacer teoria no es tomar las
teorias de otros y aplicarlas. Tampoco es leer un montdn; es establecer en qué discusién te
inscribesy quiénes seran tus interlocutores. Todo el tiempo trabajo para hacer ver, en este
sentido, por qué este autor o autora son interlocutoresy mirar el entramado de la discusion
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einscribirnos en ella. Porlo tanto, se trata de tener capacidad de argumentary de contrastar
con la experiencia porque hay dos niveles de didlogo: el didlogo con el objeto, el cual es el
didlogo con larealidad; y el didlogo con los autores y autoras que nos precedieron. Entonces,
como te decia, el trabajo que hacemos es trabajo intelectual, académico y de investigacion.
No es una orientacién profesionalizante, sino de investigacion. Es tratar de desarrollar la
habilidad de hacer teoria.

— Para concluir: ¢Qué critica le haces a la docencia?

— La critica que hago a la docencia es que esté centrada en el aprendizaje de los
instrumentos pues me parece que esto sirve, pero no es la gran cosa. No ensefiamos a los
estudiantes a ser auténomos y auténomas intelectualmente; a tener las herramientas que
permiten disputarlugar en el espacio académico. No me considero una persona privilegiada,
pero me doy cuenta de que tuve que aprender un montén de cosas porque nunca me dijeron
como se hacian. Tuve excelentes maestros en la universidad que me abrieron el horizonte a
muchos temas y problemas. También el contexto en el que me tocd vivir: los setenta
basicamente. S6lo que mis maestros nunca me dijeron cémo se hacen las cosas. No me
dijeron cdmo se escribia, nunca me dijeron cémo se estudiaba. Ahimelastuve que arreglar
como pudey, un poquito a los fregadazos, aprendi algunas cosas. Por eso mi preocupacion
es trabajar todo el tiempo con los estudiantes y tratar de mostrarles no los gués sino
loscomos; como se escribe, cdémo se piensa, como se lee; porque creo que,
lamentablemente, no hay esa tradicion en México.
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